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الملخص التنفيذي

لم تعد فكرة أنّ المواطنين لا يختارون التمريض صحيحة. فقد أضافت المملكة العربية السعودية
ل الرجال نحو 40% من نحو 40,000 ممرض وممرضة سعوديين بين عامي 2017 و2024، ويشكّ

مانيين من 12% من ممرضي وزارة الصحة عام 1990 الممرضين السعوديين.2 ,1 وارتفعت نسبة العُ
إلى 66% عام 3.2020 وعلى مستوى دول مجلس التعاون، ارتفعت حصة المواطنين من القوى

العاملة التمريضية إلى 30.3% عام 2024، من 29.6% عام 4.2023

+59%
نمو أعداد الممرضين السعوديين،

2017 إلى 2024
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87.2%
معدل الاستبقاء في السنة الأولى

بعد برنامج الإقامة التمريضية،
ن( ا )معلَ مقابل 67.2% وطنيً

AACN / Vizient [5]

ارتفع عدد الممرضين السعوديين 59% في سبع سنوات
المواطنون السعوديون في القوى العاملة التمريضية، جميع القطاعات، 2017–2024
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.]1[ )GLMM( المصدر: الكتب الإحصائية لوزارة الصحة السعودية 2017–2024، بتجميع برنامج أسواق العمل والهجرة والسكان في الخليج

تناولت الأوراق الثلاث الأولى في هذه السلسلة المعروض والاستثمار والمؤسسات، وتتناول هذه الورقة الرافعة الأخيرة:
، يسهل تنفيذ كل جزء آخر من برامج المهنة ذاتها. فحين يصبح التمريض مهنة يختارها الشباب المواطنون وأسرهم أولًا

التوطين.

ل الاختيار ما الذي يشكّ
تشير الأبحاث في المنطقة إلى أربعة مؤثرات في اختيار الشباب المواطنين للتمريض، وفي استمرارهم فيه.
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ا. ففي مسح المعرفة والصورة الذهنية. ترتبط النظرة السلبية إلى التمريض بضعف الوعي بما يقوم به الممرضون فعليً
شمل 502 من البالغين السعوديين عام 2020، حصل نصفهم على أقل من 50 من 100 في المعرفة بالمهنة، وربط

الباحثون صورة المهنة بضعف الوعي وبالعوائق الاجتماعية والثقافية، ما يشير إلى إمكانية تغيير هذه الصورة.6 وبين طالبات
ا على نية دراسة التمريض.7 ا قويً المرحلة الثانوية الإماراتيات، كان الموقف من المهنة مؤشرً

ع على التمريض.8 الأسرة. في دراسة سعودية مبكرة )2004(، رأى 22.4% فقط من طلبة المرحلة الثانوية أنّ أسرهم تشجّ
ووجدت أبحاث لاحقة أنّ الدعم من الأسرة والأصدقاء وغيرهم ارتبط بالتزام أقوى بالمهنة لدى الممرضين السعوديين.9

أنماط العمل. كانت ساعات العمل الطويلة )59.3%( والمناوبات الليلية )56.2%( من أكثر العوائق التي ذكرها الطلبة.8
ا وممرضة في 12 دولة، ارتبطت المناوبات التي تبلغ 12 وتؤكد الأدلة الدولية أهميتها؛ ففي دراسة شملت 31,627 ممرضً

ساعة أو أكثر بارتفاع الإنهاك المهني ونية ترك العمل.10

الرضا بعد التعيين. بين العاملين في التمريض في المستشفيات الحكومية السعودية، ومعظمهم من غير السعوديين،
ارتبط الرضا الوظيفي بقوة بانخفاض نية ترك العمل، وأسهم الدخل والحوافز في تشكيل هذا الرضا.11 وتكون نية ترك

ا،12 ولذلك فإنّ سنوات بداية المسيرة المهنية هي الأهم. العمل أعلى بين الممرضين الأصغر سنً

ويرفع السياق العالمي من أهمية ذلك؛ ففي العالم 29.8 مليون ممرض وممرضة، واحد من كل سبعة منهم مولود في
الخارج، وترتفع النسبة إلى 23% في الدول المرتفعة الدخل.13 وكل المنظومات تتنافس على الأشخاص أنفسهم، ولذلك

فإنّ جعل المهنة جاذبة في الداخل هو المصدر الأكثر استدامة للمعروض.

ا أول ستّ روافع تجعل التمريض خيارً

اكسب الأسر، لا الطلبة وحدهم01

تنجح الحملات أكثر حين تصل إلى أولياء الأمور إلى جانب الطلبة. فقد استهدفت حملة #كلنا_التمريض في المملكة
طلقت عام 2019 ضمن برنامج التحول الوطني، عموم المجتمع وطلبة المدارس العربية السعودية، التي أُ

والجامعات وأولياء الأمور.14 وجمعت »المبادرة الوطنية لتعزيز جاذبية التمريض« في دولة الإمارات عام 2015 بين
مبادرة »رحمة« لتوعية الأسر، و»برنامج الممرض الصغير« لطلبة المدارس، وإدراج التمريض في الإرشاد المهني

للمرحلة الثانوية، و»جائزة سلمى للإبداع التمريضي« التي تحمل اسم أول ممرضة إماراتية.15

حتذى بها، ومنها الرجال02 ز نماذج وطنية يُ أبرِ

ل الرجال نحو 40% من الممرضين السعوديين،2 ووجدت دراسة مع متدربي التمريض السعوديين من الذكور أنّ يشكّ
القدوة أسهمت في اختيارهم للمهنة، وأوصى الباحثون بالاستفادة من وسائل التواصل الاجتماعي لإبراز أهمية

ت الحملة الوطنية »نحن هيئة الخدمات الصحية الوطنية« أحد دّ الممرضين السعوديين من الرجال.16 وفي إنجلترا، عُ
ا بنسبة %38.17 العوامل وراء ارتفاع المتقدمين لدراسة التمريض ممن هم في سن 18 عامً

م وظيفي يوضح وجهة المسيرة03 أجر منافس، وسلّ

ا منذ اليوم الأول. يقارن الشباب المواطنون التمريض بخيارات أخرى، ولذلك يجب أن يكون العرض منافسً
ل كامل الرسوم الدراسية للطلبة المواطنين في التمريض، وتصرف فمؤسسة الإمارات للخدمات الصحية تتحمّ
ف خريجيها عند التخرج.18 ا قدره 3.0 فأعلى، وتوظّ 25,000 درهم عن كل فصل دراسي لمن يحقق معدلًا تراكميً

والسقف مهم بقدر نقطة البداية؛ فقد استحدثت المملكة العربية السعودية برامج للممارس الممرض بالتعاون مع
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مه جونز هوبكنز بالتعاون مع »جونز هوبكنز أرامكو للرعاية ا لدكتوراه ممارسة التمريض تقدّ جامعة ديوك، وبرنامجً
الصحية«.20 ,19 وتفيد إحدى المنظومات الصحية الأمريكية بأنّ معدل دوران العمل بين الممرضين المنضمين إلى

مها الوظيفي السريري أقل من %6.21 سلّ

احمِ السنة الأولى04

م إلى الممارسة ذلك مباشرة. تحمل سنوات بداية المسيرة أعلى خطر لترك المهنة، وتعالج برامج الانتقال المنظَّ
فقد بلغ معدل الاستبقاء في السنة الأولى 87.2% بين الممرضين حديثي التخرج في برنامج الإقامة التمريضية لدى
ن قدره 67.2%.5 وفي عام 2024 أصبح نت« والجمعية الأمريكية لكليات التمريض، مقابل متوسط وطني معلَ »فيزيِ

برنامج حديثي التخرج في مؤسسة الإمارات للخدمات الصحية أول برنامج في دولة الإمارات يحصل على اعتماد
المركز الأمريكي لاعتماد الممرضين.22

م مناوبات وبيئات عمل يمكن الاستمرار فيها05 صمّ

بيئة العمل هي الرافعة التي تدعمها الأدلة بأقوى صورة. فقد كان الممرضون في المستشفيات الأمريكية الحاصلة
على اعتماد »ماغنت« أقل احتمالًا بنسبة 18% لعدم الرضا عن وظائفهم.23 وفي تقييم برنامج »ماغنت لأوروبا«

ا في الإنهاك المهني قت جوانب أكثر من النموذج انخفاضً الذي شمل 56 مستشفى، شهدت المستشفيات التي طبّ
ن التوازن بين العمل والحياة والرضا الوظيفي ا تحسّ ن أنّ إتاحة جدولة المناوبات ذاتيً ونية ترك العمل.24 وتبيّ

ا لدى الطلبة. للممرضين.25 وخيارات المناوبات التي تلائم الحياة الأسرية تعالج أحد العوائق الأكثر ذكرً

د الوقت إلى رعاية المرضى06 أعِ

ضت إعادة تصميم إجراءات العمل ر بين 19% و40% من المناوبة في التوثيق، وقد خفّ قدَّ يقضي الممرضون ما يُ
في إحدى المنظومات الأمريكية وقت التوثيق من 162 إلى 132 دقيقة في المناوبة.26 وتشير تقارير أولية، منها

ضه د تقني في إحدى المنظومات الأمريكية، إلى أنّ مساعدات التوثيق بالذكاء الاصطناعي قد تخفّ دراسة حالة لمورّ
ب الوظيفة مما دخل أكثر، وإن ظلت الحاجة قائمة إلى تجارب مستقلة.27 والوقت الذي يعود إلى سرير المريض يقرّ

الناس التمريض من أجله.

ا أول، تسهل كل رافعة أخرى. حين يصبح التمريض خيارً
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أسئلة للقيادات

أسئلة للقيادات
ا أول: أً ليكون خيارً ستة أسئلة تختبر ما إذا كان التمريض مهيّ

ظهر ممرضين وممرضات من المواطنين1.  الأسر: هل تخاطب حملات الاستقطاب أولياء الأمور إلى جانب الطلبة، وتُ
في أدوار حقيقية؟

العرض: هل تنافس حزمة البداية للخريج المواطن المهنَ الأخرى المتاحة له؟2. 

ا نحو الأدوار التخصصية والممارسة المتقدمة والقيادة،3.  ا واضحً م الوظيفي: هل يرى الممرض الجديد مسارً السلّ
مع أجر مرتبط بكل خطوة؟

رصد معدل الاستبقاء4.  م للانتقال إلى الممارسة، وهل يُ السنة الأولى: هل ينضم كل خريج جديد إلى برنامج منظَّ
في السنة الأولى؟

رصد أثر المناوبات الطويلة على الاستبقاء؟5.  تصميم المناوبات: هل توجد خيارات جدولة تلائم الحياة الأسرية، وهل يُ

وقت الرعاية: هل قاس أحد حجم ما يستهلكه التوثيق من مناوبة الممرض، وهل توجد خطة لتقليصه؟6. 

بنى القوى العاملة الصحية الوطنية بتسلسل مدروس بين المعروض والاستثمار وتطرح السلسلة مجتمعةً حجةً واحدة: تُ
والمؤسسات والمسارات المهنية، لا بالمستهدفات وحدها.
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درج بلغتها الأصلية. تعتمد هذه الورقة على معلومات منشورة للعموم فقط، ولا تتضمن أي مواد جرى الاطلاع على جميع المصادر والتحقق منها في أكتوبر 2026، وتُ
خاصة بالعملاء.
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عن هذه السلسلة

بناء القوى العاملة الصحية الوطنية
سلسلة من أربعة أجزاء تصدرها فيرلاف حول كيف يمكن للمنظومات الصحية في دول مجلس

ل طموحاتها في القوى العاملة إلى قدرات وطنية دائمة. التعاون أن تحوّ

سب1.  بناء الكفاءات قبل رفع النِّ

من الابتعاث إلى الاستثمار الاستراتيجي2. 

أكاديميات تبني القدرات الوطنية3. 

ا أول للمواطنين4.  ا مهنيً التمريض خيارً

عن فيرلاف

م المشورة لفرق القيادة في دول مجلس التعاون في الاستراتيجية فيرلاف شركة استشارات إدارية تقدّ
ل واسع النطاق. ونساعد الشركات القابضة الصحية والحوكمة ونماذج التشغيل والقوى العاملة والتحوّ

م والقوى العاملة إلى نتائج مي الرعاية على تحويل طموحاتهم في رأس المال البشري والتعلّ ومقدّ
ملموسة.
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